Техника ведения экскурсии в музее. Основные требования
Виды экскурсий в музее
Экскурсия по экспозиции или выставке в музее может быть обзорной или тематической. Цель обзорной экскурсии общее знакомство с экспозицией. Посетителей знакомят с богатством собраний музея, показывают экспонаты, представляющие наибольшую историческую и художественную ценность.
Тематическая экскурсия по экспозиции это более углубленный рассказ, на определенную тему. 
Техника ведения экскурсии в музее
Первое, что вы должны будете сделать – поприветствовать экскурсантов, назвать музей, где они находятся, назвать себя, назвать ту экскурсию, которую вы проведете, объявляете программу экскурсии, ее продолжительность. Говорите о правилах поведения во время экскурсии и в музее.
Далее вы начинаете экскурсию.
Объектами в музейной экскурсии являются музейные экспонаты: как отдельные предметы, так и целые комплексы (несколько экспонатов, составленные в тему). Это может быть интерьер, витрина, информационный планшет и другое.
У каждого объекта вы расставляете группу полукругом, сами становитесь вполоборота к группе и объекту. В музее вы можете пользоваться указкой, но это тоже нужно делать правильно: указку держать в той руке, которая находится у объекта показа. Если указки нет, можно показывать рукой: раскрытой ладонью показываете с той стороны, с какой стоите у предмета. Ни в коем случае не показываете пальцем.
Проговорив информацию подтемы у вашего объекта, предлагаете группе следовать за вами к следующему объекту экскурсии (здесь нужно применять 2 вида логических перехода – формальный и неформальный для того, чтобы была прослежена связь между подтемами в экспозиции).
[bookmark: _GoBack]Во время передвижения по экспозиции, экскурсовод руководит группой: следит за вниманием туристов, за их поведением, их расстановкой.
В экскурсии для более полной картины раскрытия темы используются мультимедиа, интерактив. Аппаратуру нужно проверить заранее.
Если в музее одновременно несколько групп, нужно предусмотреть несколько вариантов их размещения.
Экскурсовод – глаза экскурсантов, его задача раскрыть все свойства музейного предмета с помощью применения приемов показа и рассказа.
Соблюдение времени в экскурсии – важная часть техники проведения экскурсии. На раскрытие каждой подтемы дается точное время, из него складывается общее время проведения экскурсии (подтемы. время отражены в тематико-экспозиционном плане). Экскурсия может быть сокращена по времени по каким-то причинам, часто не зависящим от экскурсовода (по просьбе туристов или туроператора). Тогда экскурсовод идет на сокращение времени, но в показе и рассказе старается сохранить главное.
Использование портфеля экскурсовода: в музее все наглядно и портфель экскурсовода для обзорной экскурсии как дополнение экскурсионного материала, может не понадобиться. А в тематической экскурсии, для более полного раскрытия темы, использование материалов портфеля экскурсовода может быть приемлемо.
В окончании экскурсии экскурсовод делает вывод по проведенной экскурсии, говорит о тех экскурсиях, которые имеются в резерве музея, отвечает на вопросы экскурсантов по теме экскурсии.
Говорит группе До Свидания.
    
Культура и речь экскурсовода на музейной экскурсии подчинена одним и тем же требованиям:    грамматически правильная, точная, выразительная, оригинальная и экономная.
Есть мудрый совет Л. Н. Толстого «Говори о том, что тебе яснее. Иначе молчи!». 

